Stadt Duisburg — Amt fur Soziales und Wohnen — WTG-Behorde _—

am Rhein

Beratung und Priufung nach dem Wohn- und Teilhabegesetz

Ergebnisbericht: Einrichtung mit umfassendem Leistungsangebot/Hospiz/Kurzzeit-
betreuung

Nach §§ 23, 41 WTG werden Einrichtungen mit umfassendem Leistungsangebot und Gasteinrichtungen regelmaBig
Uberprift. Werden Mangel in der Erfullung gesetzlicher Anforderungen - als Mangel gilt jede Nichterflllung der
gesetzlichen Anforderungen - festgestellt, werden die Einrichtungen zur Abstellung dieser Mangel beraten. Ihnen kann
insoweit auch eine Frist zur Mangelbeseitigung gesetzt werden. Sofern es die Art des Mangels erfordert, wird die
Einrichtung aufgefordert, den Mangel sofort zu beseitigen.

Bei der Feststellung von Mangeln wird zwischen geringfliigigen und wesentlichen Mangeln differenziert. Geringflgig sind
Mangel, wenn im Rahmen der Ermessensausiibung von einer Anordnung abgesehen wird. Wesentliche Mangel liegen vor,
wenn zu ihrer Beseitigung eine Anordnung (z. B. Anordnung einer bestimmten Personalbesetzung, Aufnahmestopp,
Betriebsuntersagung etc.) erlassen wird.

Manche Anforderungen werden auch nicht geprift, z. B. weil sie zu einem friheren Zeitpunkt geprift wurden und keine
Anhaltspunkte filr eine Veranderung bestehen.

Das wesentliche Ergebnis der Prifung wird nach §§ 14 Abs. 9 WTG, 4, 5 WTG DVO nachfolgend verdéffentlicht:



Allgemeine Angaben

Einrichtung

Peter-Beier-Haus

Anschrift

Telefonnummer
E-mail-Adresse und Homepage

Johanniterstr. 29-31

47053 Duisburg

0203 600569-0

jessica.eul@diakonie-duisburg.de www.diakoniewerk-duisburg.de

Leistungsanbieterin/Leistungsanbieter
Anschrift

E-mail-Adresse und Homepage

Diakoniewerk Duisburg GmbH
Paul-Rlcker-Str. 7

47059 Duisburg
zentrale@diakonie-duisburg.de

Leistungsangebot
(Pflege, Eingliederungshilfe, fachl.
Schwerpunkt)

Eingliederungshilfe

Kapazitat

17 Einzelzimmer + 1 Notfallzimmer zzgl. 7 Platze in AuBenwohngruppen

Die Prifung der zustandigen Behdrde
zur Bewertung der Qualitat erfolgte
am

15.06.2023 und 19.06.2023

DU.SQURG



Wohnqualitat

Anforderun nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche | Mangel
9 geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
Privatbereich
- (Bader/ZimmergréBen) [] ] [] X [] 20.10.2023
Ausreichendes Angebot von
2. Einzelzimmern L] L] > L] L]
3. Gemeinschaftsraume [] [] X [] []
Technische Installationen
4.  (Radio, Fernsehen, Telefon, [] ] X [] []
Internet)
5. Notrufanlagen [] [] X [] L]
Hauswirtschaftliche Versorgung
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche | Mangel
ATTTORECTTINE geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
Speisen- und
= Getrankeversorgung L] L] X L] L]
7. | Wasche- und Hausreinigung H H H X H 20.10.2023
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Gemeinschaftsleben und Alltagsgestaltung

Anforderun nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
9 geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
Anbindung an das Leben in der
8- Stadt/im Dorf u u = u u
Erhalt und Férderung der
% Selbststandigkeit und Mobilitst [ [ X [ [
Achtung und Gestaltung der
I Privatsphare L] U X = =
Information und Beratung
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
AL, gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
11. Information Uber das
Leistungsangebot [ [ > [ [
12. Beschwerdemanagement L] L] X L] L]
Mitwirkung und Mitbestimmung
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
ATIFTEEMINE gepruft | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
13. Beachtung der Mitwirkungs- ] ] < ] ]

und Mitbestimmungsrechte
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Personelle Ausstattung

Anforderung nicl‘!_t nicht k-t-aine geriqgfﬂgige wes?ntliche Mangel .
geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
™ Fignung der Beschaftigten = - - - M | 08082023
- 'Iglejfgc?ACar}:ESEtattung . - - - -
16. Fachkraftquote ] ] 2 [] []
17. Fort- und Weiterbildung u [] < [] ]
Pflege und Betreuung
Anforderung ggifnjtft angebgi(s:rljélevant Mka'eljlgeel ge[l‘\i/lr;gnfc_i;]glige Wehjz:tgli;he behl\gi)g?le;m:
18. Pflege- und Betreuungsqualitat n ] X [] ]
19. Pflegeplanung/ Férderplanung n (] X [] ]
20. Umgang mit Arzneimitteln ] ] u ] X 08.08.2023
21. Dokumentation ] u 2 ] ]
22. Hygieneanforderungen ] ] u X ] 20.10.2023
23. Organisation der arztlichen n ] X [] ]

Betreuung
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Freiheitsentziehende MaBnahmen (Fixierungen/Sedierungen)

Anforderun nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
9 geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
24. RechtmaBigkeit
J X O O O O
25. Konzept zur Vermeidun
g J O O X O O
26. Dokumentation
X [] [] [] []
Gewaltschutz
nicht nicht keine | geringfligige | wesentliche Mangel
AL, geprift | angebotsrelevant | Mangel Mangel Mangel behoben am:
27. Konzept zum Gewaltschutz
g O O X O O
28. Dokumentation
X [] [] [] []
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Einwendungen und Stellungnahmen

Leistungsanbieterinnen und Leistungsanbieter haben das Recht, Einwande gegen das Ergebnis der Prifungen zu erheben.
Wenn die Behorde den Einwand flr berechtigt halt, andert sie die obige Bewertung. Halt sie den Einwand nicht fir
berechtigt, bleibt sie bei ihrer Bewertung und gibt dazu eine Stellungnahme ab.

Der Leistungsanbieter/die Leistungsanbieterin hat keine Einwande geltend gemacht.
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Zusammenfassung der wesentlichen Ergebnisse in einfacher Sprache

Das Peter-Beier-Haus ist eine besondere Wohnform fur alkohol- und medikamenten-abhangige Frauen und Manner, die
zum Zeitpunkt der Aufnahme nicht oder noch nicht abstinent leben.

Das Stammhaus verflugt Uber 17 Einzelzimmer und 1 Notfallzimmer zzgl. 7 Platze verteilt auf drei AuBenwohngruppen.

Geringfligige Mangel im Bereich Wohnqualitat und hauswirtschaftliche Versorgung:

- Alle Bader, Duschen und WC sind stark abgenutzt und renovierungsbedurftig.
- Eine Grundreinigung der Bereiche Sanitar, Flur, Aufzugskabine, Kiichenbdden, Kichenbldcke innen und auBBen, B6-
den Lagerraume, Deckenlampen Flur und des Notfallzimmers ist erforderlich.

Geringfligiger und wesentlicher Mangel im Bereich Pflege und Soziale Betreuung:

- Im Hefter ,Bedarfsmedikation™ wurde flr jeden Bewohner/jeder Bewohnerin ein Blatt mit Namen, Vornamen, Medi-
kamentennamen und Vergabedatum angelegt. Es fehlt die Angabe, bei welchen Beschwerden das Medikament zu
vergeben ist.

- Am Wochenende (Sam-/Sonntag) und an Feiertagen sowie im Nachtdienst (teilweise) erfolgt die Tablettenvergabe
durch studentische Hilfskrafte. Auch lber die Verabreichung von Bedarfsmedikation entscheiden die studentischen
Hilfskrafte selbststandig.

Wesentliche Mangel im Bereich Personelle Ausstattung:
- Im Nachtdienst, an Samstagen/Sonntagen und Feiertagen ist keine Fachkraft in der Einrichtung.
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